Tutorial de
Implantacéao
do sistema

oxigenando conexdes




Caro Provedor,

Somos uma empresa essencialmente constituida de gente. Conviver
em rede é a nossa razéo de ser. Esta rede € o microcosmo onde
nos relacionamos, onde aprendemos, onde nos aprimoramos como
negocio e € onde vamos crescer e prosperar.

Esta plataforma tem total acesso aos dados do seu negédcio.

Cadastrando-se corretamente, com todas as informacdes
solicitadas pelos Programas, vocé estara garantindo o retorno
preciso dos dados do faturamento e tornando nossa rede mais
efetiva e proativa ao seu negdcio.

Seja bem-vindo.
Nossa rede é sua.

Christiano Moreira

Rede Credenciada epharma



Manual de
implantacao
POS WEB

epharma




Acesse o site

Bem-vindo ao autorizador

. epharma
1 - Acesse o link do

autorizador.

Esqueci minha senha

Quero me cadastrar

autorizador.epharma.com.br




Plugin ndo encontrado!

No encontramos o plugin em seu computador.

Clique aqui para baixar Plugin -

Ao acessar o link, a
aplicacao verificara a
existéncia do plugin.

Caso néo haja, sera
aberto um pop-up para
o download conforme
tela ilustrada ao lado.




Plugin ndo encontrado!

Nio encontramos o plugin em seu computador.

Clique aqui para baixar Plugin

2 - Apds o download
concluido, localize o
local salvo do arquivo
executavel.




3 - O arquivo deve ser
sempre executado como
Administrador para que o
POS WEB funcione
corretamente. Deve-se
clicar com o botao direito
no aplicativo e escolher a
opcéao: EXECUTAR COMO
ADMINISTRADOR.

Infcio Compartilhar Exibir

caminho
Fixar no Copiar Colar
Fsso rapido
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e Disco Local (C:)
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Abrir

Executar como administrador

Edit with Notepad++

Verificar com o Microsoft Security Essentials...
Adicionar para o arquivo...

Adicionar para "cmd.rar”

Comprimir e enviar por e-mail...

Comprimir para "cmd.rar” e enviar por e-mail
WinZip

Fixar na Barra de Tarefas

Fixar no Menu Iniciar

Restaurar versGes anteriores
Enviar para

Recortar

Copiar
Excluir
Abrir local do arquivo

Propriedades

By Abrir

v

Propriedades

HH selecionar tudo
Editar Limpar selecdo
£) Histérico J'_-Invener selecdo

Abrir Selecionar

Pesquisar Downloads

Tamanho




4 - |niciar a instalacéo:

Cligue em Instalar e
aguarde concluséo.

Inicio Compartilhar Exibir

[ X

Copiar caminho

= & Mover Copiar  Excluir Renomear Nova
|2] Colar ataiho para* para - pasta

Area de Trancfarancia Nenanizar

O &

Acesso rapido

1 Area de Trabalh¢

» Downloads

| Documentos

:| Imagens
Admin
Arquivos de EN\

Deseja instalar o aplicativo?

Nome:
ePharmaPlugin

[ Novo item ~

< | Facil acesso ~

Propriedades

Ahric

@3

De (Passe o mouse sobre a cadeia de caracteres abaixo para ver o dominio completo):

autorizadorweb.epharma.com.br

Editor:

FH setecionar tudo

Limpar selecio

@ Histérico  JF inverter selecio

Selecionar

Tamanho

Instalando ePharmaPlugin

lsso pode levar alguns minutos. Vocé pode usar o computador em outras
Material softwar >| Instalar \ I Nao Insta tarefas durante a instalagéo.

Correcio de ted EPHARMA - PBM DO BRASIL S/A

OneDrive - ePhart .
Embora os aplicativos da Internet possam ser Uteis, eles podem danificar o computador. Se v ‘K’
ndo confiar na origem, n3o instale o software. Mais Informagdes...

Nome:  ePharmaPlugin
Este Computador
1| Area de Trabalhe De: autorizadorweb.epharma.com.br

| Documentos

1
Baxando: 1,33 MB de 17,4 MB

» Downloads

:| Imagens

) Musicas

J Objetos 30

|| Videos

. Disco Local (C:)




Como acessar o POS WEB:

Apos instalar o Plugin, o
aplicativo devera ser configurado
conforme a operacdo da Loja.

[TTRRENR ||
SRR NEREN
NN

N°* Licenga:

& Numero de Licenca




Mdédulo Autenticacao:

Para realizar a configuracao do
plugin clique em Autenticacéo.

E necessario informar o CNPJ
da loja e o N° da licenca
(terminal), que é fornecida pela
area de Implantacédo da
epharma e clicar em “Enviar”.

Nota: O CNPJ e N° da Licenca
ao lado sao ilustrativos.

ePharmax

Autenticagdo do Flugin

Autenticacao CNPJ:

& CNPJ

Sistema

—

—
Modo de Operagao

Consulta Preco

N°* Licenga:

Q,

Numero de Licenca




Qualquer informacéo
que for alterada deve ser

salva, clicando no
disquete conforme
imagem ao lado:

Autenticagdo do Flugin

Autenticacao CNPJ:

0 & CNPJ

Sistema

-

Scanner

-

odo de Operagao

Consulta Preco

N* Licencga:

& Numero de Licenca

As configuragdes do plugin foram gravadas com sucesso




Moédulo Scanner:

Cligue no mdédulo Scanner

Selecione o tipo de configuracéo
do scanner conforme o modelo do
aparelho utilizado:

Scanner WIA: Modelos antigos
Scanner Twain: Impressas
multifuncionais

Cépia de arquivo: Para upload de
arquivo salvo em pasta especifica

guragdo do Scanner

QO ScannerWla @ Scanner TWAIN O Cépia de Arquivo

m Resolugdo: 100 Dpi

Sistema

—

Scanner




Clique em Default para criar
a pasta de armazenamento
das imagens da receita.

ePharmax

.
Autenticagdo

Sistema

-

-

Modo de Operagdo

Consulta Prego

Configuragdo do Scanner

O Scamerwld O Scannet TWAIN @ Cépia de Arquivo

n Resolug3o

Selecione o Scanner

Imagens do Scanner

Cle-PharmaPlugin\Scannerimagens

&

As configuragdes do plugin foram gravadas com sucesso



Médulo “Modo de Operagéao”:

Configuracao das pastas de envio e
resposta do sistema

Clique no mdédulo “Modo de
Operacao” e em DEFAULT para
que o sistema realize a criacao
automatica ou, caso prefira,
podera clicar em ... para escolher
uma pasta especifica.




Mdédulo “Consulta Preco”:

Para a configuracéo da tabela de preco

Configuracdo do Sistema

Passo 1

O Sem Tabela (@ Irportagio de Aquve (O DLL ePhama

Acesse o modulo “Consulta Preco”.

A loja devera alinhar com sua
softhouse para verificar entre as
opc¢des abaixo:

Sem tabela = Atendente ira colocar sempre o
valor manualmente (opgdo com menor
seguranca, por risco de erro do atendente da
loja).

Importacao de arquivo = Realiza importacao
de tabela de precos em formato txt para
automatizacéao.

DLL ePharma = Realiza importacédo de tabela
de precos em formato dll para automatizacao.

e




Mdédulo “Consulta Preco”:

Para a configuracéo da tabela de preco

Cligue na opcéao escolhida.

Se for escolhida as opcdes de
Importacédo de Arquivo ou DLL
ePharma o sistema ira habilitar
automaticamente a caixa de texto
correspondente, onde deve-se
clicar para escolher o arquivo em
seu computador.

Se for escolhida a opcédo Sem
Tabela, ndo sera necessario upload
de arquivo.

Configurac3do do Sistema

) Sem Tabela @ Importagio de Arquivo

e A i O S a1 St o Wt R it R




Mdédulo “Consulta Preco”:

Para a configuracéo da tabela de preco

Passo 2

Clique na imagem de disquete
para salvar o processo.

As configuracdes do plugin foram Qravadas com SuCesso

I I I ‘ ‘ ‘ - e e kb Al VS el (it e e




Uma vez que o plugin foi
instalado e configurado
(autenticado) corretamente,
deve-se acessar a URL do POS
WEB para realizar o cadastro de
cada atendente que utilizara o
autorizador:

autorizador.epharma.com.br

Clique na opcéo “Quero me
cadastrar”




Preencha os campos
selecionados e clique em
Cadastre-se.




Antes da liberacéo para atendimento a loja devera efetuar 3
testes e enviar para validacdo da equipe de implantacéo.

Acessar o link dos cartdes de testes:
www.epharma.com.br/Implantacao/Testes_ePharma_cartoes.pdf

Efetuar 3 testes, sendo cada teste com um cartdo diferente.
Utilizar 2 Produtos com Quantidade 2.

Apos realizar as transagdes efetuar o cancelamento da venda
teste em seu caixa.

Antes de iniciar os testes pelo autorizador, devem ser
desbloqueados 0s enderecos abaixo junto ao seu time de Tl

ftp2.epharmatecnologia.com.br e/ou IP 23.96.84.2
ftp2.epharmatecnologia.com.br:4444 e/ou IP 201.94.147.37



https://www.epharma.com.br/Implantacao/Testes_ePharma_cartoes.pdf
ftp2.epharmatecnologia.com.br
ftp2.epharmatecnologia.com.br:4444

Vocé pode clicar em
autorizador e selecione a
opc¢ao “Autorizagao
ePharma” ou mesmo
preencher direto em
“Dados do Beneficiario”.

+ agoes

Nova autorizagéo

Baire o manual em PDF

tempo =

W\ sabemi

ZURICH




Informe NUmero do Cartao
que consta no link dos
Cartdes de Teste:

+ agdes

@

Baixe o manual em PDF

[ Autorizador -

) 8

O Atendents ePharma
Minha conta *

Principais programas epharma

tem po"i»s-

A\ sabemi

ZURICH

e Fale com a Fabi




Clique no cartédo ou
selecione o plano
“Beneficio teste”

< iy L

Selecione o plano desejado

epharma

N&o encontrou o plano desejado, selecione uma das opcdes abaixo

Identificador v/

Selecione um item da lista.




epharma Qi

L

Autorizacao
. Dados do beneficirio Plano Dados do pedido
Informe os demais dados soaoosmoonso ) () (o ) e re
( Data/P rESC ritO r/C R M/U F ) ) Data da Receita Conselho prescritor N° do conselho UF

AV © CRM O CRO Selecione o conselho antes UF

preencha cédigo de barras ou
utilize o leitor de cédigo de Busar prodit
barras para leitura do e
produto e cliqgue em

Consultar para incluir o

o

g g
EE
B

)

Dados dos produtos

Cédigo de Barras Descricdo Preco

ansferir
im

-
LR

Qtde. Totak: [+]

produto.




epharma + P

(<]

Nova

autorizagio

Autorizacdo

Dados do beneficidrio

Plano Dados do pedido

002870000060001030 o BENEFICIO TESTE Nimero do pedido

Data da Receita Conselho prescritor N® do conselho UF

B

08/12/23 ® CRM O CRO 30828 Sp

Consulta

ApOds consultar, insira a
guantidade do produto e
cligue em Gerar autorizagao.

Buscar produto

(]

EAN do produto

Dados dos produtos

=]

— Cédigo de Barras Descrigio Qtde.

imagens

Prego
7896016804939 Sem descrigio R$ 2600

Qtde. Totak 1

Esvaziar carrinho Gerar autorizagiio

Pracisando de suporte?

Cicue ou Scanes para falar
i 6 Fal




ANOTE O NUMERO DA AUTORIZAGCAO
(SEM O DIGITO) E FINALIZE DIRETO
EM SEU CAIXA ATRAVES DO SISTEMA
DE VENDAS PDV.

Autorizagéo gerada com sucesso

CASO NAO SAIBA COMO FINALIZAR, N* aoreacho

ENTRE EM CONTATO COM SEU ( 9000601078071

SUPORTE DO SISTEMA DE VENDAS ioaie b i fmen
PARA AUXILIO DA FINALIZACAO DE BENEFICIO TESTE 002870000060001030 08122
laTera: DESCONTO FOLHA JAN 24 30828/SP 08/12/23
*Observagao, o botao de finalizar Cod.dofamas  Desciho e PC PV VeoraPagwr Menssgem
nao efetiva a venda, apenas fecha a 01680463 LUFTAL MAKCAP ZG 10 o mE Wumwm RSO0

tela. Total Prego Max ~ R$ 2752
Ap6s a finalizagdo, enviar por e -mail . B

implantacaoredes@epharma.com.br

I I I I I I | | \(fg{‘" v )
o A




Duvidas?
Fale com a Fabi

Entre em contato pelo telefone 11
4002 1600 ou Escaneie o QR Code
para iniciar a conversa.

Mais canais de atendimento

Alé Farmacia: 11 4002-1600
Suporte: suporte@epharma.com.br

Telefone geral: 11 4349-4037

Credenciamento: suporte@epharma.com.br
Relacionamento: sarc@epharma.com.br

Implantacédo Redes: implantacaoredes@epharma.com.br

~epharma. \\

l- “ | " comvoce.epharma.com.br
r



mailto:suporte@epharma.com.br
mailto:sarc@epharma.com.br
mailto:implantacaoredes@epharma.com.br
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